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Ref.: Informare realizare Campania de informare si constientizare ,, Eticheta Rosie ,, - etapa |

Prin prezenta dorim sa va informam ca, in cadrul Contractului de delegare a gestiunii
prin concesiune a serviciilor de colectare-transport al deseurilor municipale din zona 1
Timisoara, operatorul Retim Ecologic Service SA, in colaborare cu ADID Timis se realizeaza
campania de informare si constientizare "Eticheta Rosie -Colecteaza separat, neaparat! Evita

penalizarile "

Scopul acestei campanii este de informare si constientizare a utilizatorilor serviciului
de salubrizare cu privire la:

- respectarea legislatiei privind obligatia acestora de a colecta separat deseurile si de a
nu le amesteca cu alte deseuri sau materiale cu proprietati diferite;

- Informarea cetatenilor asupra faptului ca, operatorul de salubrizarea verifica
recipientele de colectare destinate deseurilor reciclabile si reziduale, iar pentru acele
recipiente cu continut necorespunzator vor fi luate masuri, respectiv:

1. pentru depunerea in recipient a altor categorii de deseuri recipientul nu va fi
ridicat;

2. pentru separarea incorectd a deseurilor municipale, se va aplica un tarif de pana la
2 ori mai mare decdt mivelul rezultat din tarifele cumulate pentru gestionarea
deseurilor municipale. Aceastd masura este urmare modificarii si completarii Legii
serviciului de salubrizare a localitatilor nr. 101/2006.

Pentru ca mesajul transmis prin intermediul campaniei sa ajunga la toate categoriile de
utilizatori, metodele utilizate sunt variate si sunt folosite urmatoarele materiale de promovare:

- Flyer: incepand cu 01 august 2023 se vor distribui un numiér de 110.000 buc. in toate
gospodariile din zona 0 Ghizela;

- Afise: incepand cu 01 august 2023 se vor distribui un numar de 10.000 bucati de afise
care vor fi postate in localitati: spatii speciale de afisaj, sediile institutiilor publice, in
statii de autobuz , magazine, asociatii de proprietari, in punctele importante unde se
pot afisa;

- Promovare pe retelele de socializare (social media marketing);

- E-mail: Se va transmite un newsletter cétre toti utilizatorii inscrisi in baza de date a
operatorului si care si-au exprimat acordul pentru informari comerciale;



SMS si mesaj vocal: Se va trimite un mesaj de tip SMS si un mesaj vocal citre toti
utilizatorii care si-au declarat un numar de telefon valid in baza de date a operatorului
si care si-au exprimat acordul pentru informari comerciale:

Landing pages: este locul unde vizitatorul va ajunge dupd ce acceseazi un link.
plecind de la un banner (afisat in publicatii online) sau prin intermediul unei campanii
de e-mail marketing. Aceastd pagind va fi pozitionata in website -ul RETIM
www.retim.ro/eticheta-rosie;

Optimizare pentru motoarele de ciutare search engine optimization;

Google analytics ( misurare rezultate campanie): generarea unui raport complex
care sa evidentieze rezultatele online ale campaniei: numar de pagini afisate website si
landing page, canale de acces in website, bounce rate, refferals, demograficw, raport
Google Ads;

Advertorial in presa scrisd, publicatii online si bannere publicitare online:
banatulmeu.ro, impactpress.ro, ziuadevest.ro, opiniatimisoarei.ro, timisoarastiri.ro, deb
anat.ro, dumbravitatv.ro, stiridetimisoara.ro, sursadevest.ro, expressdebanat.ro, editiad
etimis.ro, redesteptarea.ro, tion.ro, banatulazi.ro, lugojeanul.ro, orasultimisoara.ro, stir
124plus.ro, lugojeanul.ro, gazetadinvest.ro, actualitatea.ro, renasterea.ro

Pentru a ajunge aceste informatii la cat mai multi cetateni, avem rugamintea si ne

sprijiniti prin distribuirea acestor materiale pe pagina dumneavoastrd de facebook, pe site,
precum si prin alte mijloace de comunicare disponibile.

Atasam in format electronic urmatoarele materiale realizate care se pot descirca

accesand link-ul https://we.tl/t-JgCSIBegMa (mentionam cd acest link expird in data de
08.08.2023): flyer; afis; articol de presa.

Va multumim pentru colaborare!

Cu stima,

DIRECTOR EXECUTIV
Romeo Petru URSU

Intocmit,
Consilier tehnic - Mihai Petre
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