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Citre,
Primiria orasului/comunei

in atentia d-nei/d-lui primar

Prin adresa nr. 28922/25.03.2020 vi comunicam ca incepand de la acea dati . Telefonul
Copilului” a devenit si ,, Telefonul de Urgenta”, functionand, ca si pAnd acum, 24 de ore din 24
in cadrul DGASPC Timis, la care am fost apelati de persoane varstnice sau de persoane care
cunosc situatia unei persoane in varsta de peste 65 de ani, fara sustinatori sau fira alti forma de
ajutor.

Daté fiind problematica foarte complexa a persoanelor care au nevoie de sprijin, in
conditiile stirii de urgenta si a raspandirii epidemiei de COVID-19, incepand din data de 2
aprilie 2020, la Telefonul de Urgenti se preiau si sesizari ale persoanelor izolate la domiciliu
sau cu privire la acestea, daci persoanele in cauzi Nu reusesc si ia legatura cu autorititile
administratiei publice locale de pe raza domiciliului/resedintei.

Primul pas este ca aceste persoane sa contacteze telefonic, DAS/SPAS/UAT din
localitatea de domiciliu, din cadrul primiriei, pentru a fi luate in evidenta si a primi ajutor.
Dacé nu reusesc sa ia legitura cu nimeni de la priméria de domiciliu sau daci au solicitat sprijin
si nu l-au primit, atunci sunt rugate si ne contacteze la 0256-983 — ,, Telefonul de Urgenta”, 24
de ore din 24.

Un operator va prelua toate coordonatele persoanei, precum si solicitarea acesteia,
urmand s faca toate demersurile necesare pentru ca aceasta sa primeasca sprijin.

Totodata v aducem la cunostinta ca pe pagina institutiei noastre www.dgaspctm.ro veti
gasi comunicatul cu privire la extinderea telefonului de urgenta, pe care va rugam sa il faceti
cunoscut in comunitatea dumneavoastri.

De asemenea, ca urmare a recomandarilor cu privire la distantarea social, va rugam sa
identificati cea mai facild oportunitate pentru a distribui informatiile cu privire la extinderea
telefonului de urgenti, de exemplu sub forma de fleyer (fluturas). Precizim totodati ci este
foarte important sa afisati aceste informatii in cat mai multe spatii cu vizibilitate sporita.




Cu aleasa consideratie,

General
ILUTINOVIC]

Director Gen. Ad j. PS Director Executiv PPA
Bogo ANUCIN

Dana ILCA

Director Executiv PDC

Sef Birou B SS
Monica TRU§CA Georgeta BIRLIBESCU




